Guia para la peticion del volante o el certificado de
empadronamiento

1. Accede a la web oficial del Ayuntamiento: www.fuentesdevaldepero.es
2. Una vez dentro, deberas hacer click en la pestaia de SEDE ELECTRONICA
3. Te conducira al portal de la sede directamente a la informacién general
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Bienvenidos a la Web Oficial de Fuentes De Valdepero

4. Aqui deberas bajar hasta a mano derecha encontrar SERVICIOS ELECTRONICOS, y elegir PADRON DE
HABITANTES.
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5. A continuacién, deberas identificarte electrénicamente a través de CL@VE

INFORMACION GENERAL CATALOGO DE TRAMITES CARPETA ELECTRONICA

Identificacion Electronica

IDENTIFICACION ELECTRONICA

En virtud del articulo 9 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Coman de las Administraciones Publicas, las Administraciones Publicas estan obligadas a verificar la

identidad de los interesados en el procedimiento administrativo.

Con el fin de garantizar el no repudio de las actuaciones que realice, el sistema guardara una auditoria con sellado de tiempo de todas las operaciones

—> cl(@'\ve

Acceda con Certificado Digital, DNle y los sistemas de claves concertadas de Ci@ve

6. Te derivara a la PETICION DEL PADRON donde debes introducir tu nombre y el Mail donde quieres que te

envien la solicitud, asi como el tipo de peticion.que deseas realizar: certificado o volante, posteriormente
da a SOLICITAR.

INFORMACION GENERAL CATALOGO DE TRAMITES CARPETA ELECTRONICA

PETICION DE PADRON

Escriba la direccion de email donde quiera que le llegue la respuesta a la peticié
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7. Se abrira una pestana que te indicara si el proceso se ha efectuado correctamente.

Este mail puede tardar unas horas en llegar a tu buzén.

8. Una vez abierto el mail debera hacer click en el enlace que se le adjunta, le llevara directamente al portal
de DEHU, donde debera acceder con su CL@VE.

9. Ya dentro, aceptara las condiciones y tendra a su disposicién el archivo para descargar.

Una vez hecho este proceso, podra ver sus ficheros desde CARPETA ELECTRONICA-> MIS EXPEDIENTES

La Direcci6n Electrénica Habilitada Unica es la herramienta que fadilita el acceso a los ciudadanos y empresas a las

Bienvenido a DEHu %\

notificaciones y comunicaciones emitidas por las Administraciones Piblicas.

Acceso a DEHU

Acceso como usuario para gestionar sus notificaciones y

- CAKEOE'

Descargue la app de DEHU y empiece a consultar sus notificaciones y comunicaciones
esté donde esté
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